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SEDE DA ARES-P(]

AMERICANA - SAO PAULO

FORMACAO E ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DA ARES-PCJ

A ARES-PC) - Agéncia Reguladora dos Servicos de
Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai, é associacao publica, criada em maio de 2011 na
forma de consorcio publico de direito publico, nos termos
da Lei Federal n°® 11.107/2005 (Lei dos Consorcios Publicos),
para atuar exclusivamente na regulacdo e fiscalizacdo dos

servicos de saneamento basico, em atendimento a Lei
Federal n°® 11.445/2007 (Diretrizes nacionais para o
Saneamento Basico).
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PERFIL DOS MUNICIPIOS REGULADOS ARES-PCJ

PORTE DO MUNICIPIO
(N° DE HABITANTES)

ATE 10 MIL

DE 10 MIL A 50 MIL

DE 50 MIL A 100 MIL

DE 100 MIL A 200 MIL

DE 200 MIL A 500 MIL

DE 500 MIL A 1 MILHAO

ACIMA DE 1 MILHAO

MUNICIPIOS
ASSOCIADOS

POPULAGCAO
(IBGE 2025)

83.488

894.444

1.182.172

1.815.118

1.997.977

1.187.974

11.382.493

NATUREZA DO PRESTADOR A ESGOTO

PREFEITURA MUNICIPAL --
(Administracao Direta)
AUTARQUIA MUNICIPAL --
(Administracao Indireta)
EMPRESA MUNICIPAL --
(Economia Mista)
EMPRESA PRIVADA --
(Concessao)
BN

EMPRESA PRIVADA

(Contrato de PPP)
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RESIDUOS

N° DE

PRESTADOR

76




FUNDAMENTOS DA REGULACAO

A regulacdo do saneamento basico pode ser dividida basicamente em dois componentes:

a REGULACAO TECNICA e a REGULACAO ECONOMICA  —

REGULAGAO TECNICA:

Acompanhar a qualidade dos servicos
publicos de saneamento basico prestados. A
fiscalizacdo dos servicos e afericdo de sua
qualidade pode se dar por duas formas de
acompanhamento: a fiscalizacao direta e a
fiscalizagdo indireta.

REGULAGAO ECONOMICA:

O Regulador é o responsavel pela regulacdo econdmica dos
contratos e da prestacdo direta (sustentabilidade).

LEI 11.445/2007
Art. 22. Sao objetivos da regulac¢ao: [...] IV - definir tarifas que assegurem tanto o
equilibrio econdmico-financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifaria [...].

Art. 23. A entidade reguladora, observadas as diretrizes determinadas pela
ANA, editara normas relativas as dimensdes técnica, econémica e social de
prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico, que abrangerao,
pelo menos, os seguintes aspectos: [...] V - regime, estrutura e niveis
tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua fixagao, reajuste e
revisao;
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Medicao na Regulacao

Padroes

Universalizagao
@ Isonomia

@ Medigao/Faturamento

@ Regulamento

@ Estrutura Tarifaria

VARES i
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Medicao na Regulagcao

Normativos e Critérios:

Resolucao ARES-PCJ n° 48/2014

Definicao de Nao Conformidades na fiscalizagao da prestacao dos servicos:
- Afericao
- Trocas (Comunicacao)
- Cobranca por equipamentos
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Medicao na Regulagcao
Normativos e Critérios:

Resolucao ARES-PCJ n®50/2014

Estabelece as Condi¢Oes Gerais de Prestacao dos Servigos:

- Padrdes e Identificacao dos Usuarios

- Responsabilidades: propriedade, limites, deveres, acesso
- Cobranca por equipamentos

- Dimensionamento

- Medicao, Leitura e Faturamento

- Irregularidades

- Individualizacao

- Substituicao (comunicacao e procedimentos)

- Afericao

- Conformidade Metroldgica
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Medicao na Regulagcao

Normativos e Critérios:

Resolucao ARES-PCJ n°® 435/2022

Condicodes, procedimentos e metodologia aplicaveis aos processos de
reajustes e revisoes de tarifas:

- Receita Tarifaria / Volumes Faturados
- Volumes faturados

- Planejamento de Investimentos
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Medicao na Regulagcao
Normativos e Critérios:

Resolucao ARES-PCJ n°®592/2024

Regras, procedimentos e critérios minimos para aplicacao de Tarifa Social:

- Descontos associados a medicao
- Cadastro comercial / identificacao dos usuarios
- Critérios de medicao e individualizacao

- Nao conformidades especificas

A ARES:

TARIFA SOCIAL
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Audiéncia Publica
Agenda Regulatéria 2025-2026

Medicao na Regulagcao

Temas em discus

Normativos e Critérios:

Resolucao ARES-PCJ n° 688/2026

Institui a Agenda Regulatoria - Biénio 2026-2027 da ARES-PCJ:

- Adocao da NR ANA n° 15/2025 - Reducgao Progressiva e Controle de Perdas

- Adocao da NRANA n°09/2024 - Indicadores Operacionais A&E (Perdas & Micromedicao)
- Adocao da NR ANA n® 11/2024 e aprimoramentos a Resolucao 50/2014

- Fiscalizacao Evolutiva - Acompanhar evolucao de: procedimentos de hidrometria,
cadastro técnico, gestao do parque de hidrometros, balanco hidrico, dentre outros

* Resolucao ARES-PCJ 650/2025 - Procedimentos para verificagcao e acompanhamento das
metas progressivas de universalizacao
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Medicao na Regulagcao
Alguns dados sobre medic¢éo e regulagao:

79 municipios com o Sistema SONAR preenchido em Dez/2025

Dos 79 municipios, 60 municipios (76%) preencheram informacgoes suficientes
para calculo de volume medido por economia.

Médio: 13,23 m®/econ.més
Minimo: 6,93 m®/econ.més
Maximo: 30,49 m®/econ.més

Dos 79 municipios, 48 municipios (61%) preencheram informacdes
suficientes para calculo das perdas (“%” e “L/lig.dia”)

Médio: 42% | 394,57 L/lig.dia
Minimo: 16% | 103,53 L/lig.dia
aximo:75% | 883,80 L/lig.dia

A ARES..

Das NCs apontadas durante as fiscalizagoes:

* 1,44% dizem respeito a auséncia de macromedicdo e
de problemas com cadastro de ligacoes;

* 0,68% dizem respeito a problemas relacionados a nao
realizacao de afericao de hidrémetros, falta de
comunicacao nas trocas ou cobranca pela
substituicdo de hidrémetro por desgaste natural

* 1,90% dizem respeito a problemas relacionados a
implantacao de Tarifa Social
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